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RESOLUCION Nro. 006-DN-DINARDAP-2020

Magister Lorena Naranjo Godoy
DIRECTORA NACIONAL DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS

CONSIDERANDO:

el articulo 227 de la Constitucion de la Republica dispone: “La administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion”;

el articulo 30 de la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos ibidem creo la
Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos, como organismo de derecho publico, con
personeria juridica. Autonomia administrativa, técnica, operativa, financiera vy
presupuestaria, adscrita al Ministerio de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién.
Indicando que su maxima autoridad y representante legal serd la directora o Director
Nacional, designada o designado por la Ministra o Ministro;

el articulo 31 de la norma ibidem determina entre otras, las siguientes atribuciones y
facultades de la Direccidon Nacional de Registro de Datos Publicos: “1. Presidir el Sistema
Nacional de Registro de Datos Publicos, cumpliendo y haciendo cumplir sus finalidades y
objetivos; 2. Dictar las resoluciones y normas necesarias para la organizacion y
funcionamiento del sistema...”;

el articulo 10, numeral 3 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos establece que son funciones del Director Nacional de Registro de Datos
Publicos, entre otras, la de aprobar y expedir normas internas, reglamentos y manuales que
sean necesarios para el buen funcionamiento de la Direccién, asi como las normas de
aplicacion general y particular para el funcionamiento del Sistema Nacional de Registro de
Datos Publicos;

el articulo 77 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado en su literal c)
establece que “los Ministros de Estado y las mdximas autoridades de las instituciones del
Estado, son responsables de los actos, contratos o resoluciones emanados de su autoridad.
Ademas, se establecen las siguientes atribuciones y responsabilidades: (...) c) Colaborar y
disponer la cooperacidn del personal a su cargo con los auditores gubernamentales y aplicar
las medidas correctivas establecidas en las recomendaciones de auditoria”;
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el articulo 92 de la Ley ibidem determina que las recomendaciones de auditoria, una vez
comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de
manera inmediata y con el cardcter de obligatorio; serdn objeto de seguimiento y su
inobservancia sera sancionada por la Contraloria General del Estado.

el articulo 22 del Reglamento a la Ley Organica de la Contraloria General del Estado
determina que los resultados provisionales de cada parte del examen se dardn a conocer
tan pronto como se concreten, entre otras finalidades, para facilitar la implantacion de las
recomendaciones que, de conformidad con el articulo 92 de la ley, deben ser aplicadas de
manera inmediata y con caracter obligatorio por parte del titular y funcionarios
responsables.

el numeral 600-02 de las Normas Técnicas de Control Interno emitidos por la Contraloria
General del Estado a través de Acuerdo No. 39, establece: “La mdxima autoridad y las
servidoras y servidores que participan en la conduccion de las labores de la institucion,
promoverdn y establecerdn una autoevaluacion periddica de la gestion y el control interno
de la entidad, sobre la base de los planes organizacionales y las disposiciones normativas
vigentes, para prevenir y corregir cualquier eventual desviacion que ponga en riesgo el
cumplimiento de los objetivos institucionales. (..). En caso de disposiciones,
recomendaciones y observaciones emitidas por los érganos de control, la unidad a la cual
éstas son dirigidas emprenderd de manera efectiva las acciones pertinentes dentro de los
plazos establecidos, considerando que éstas con de cumplimiento obligatorio. La mdxima
autoridad y los directivos de la entidad, determinardn las acciones preventivas o correctivas
que conduzcan a solucionar los problemas detectados e implantardn las recomendaciones
de las revisiones y acciones de control realizadas para fortalecer el sistema de control
interno, de conformidad con los objetivos y recursos institucionales.

el literal b) del numeral 9.1. del articulo 9 del Estatuto Orgdnico Funcional de Gestidon Por
Procesos de la Direccion Nacional de Registro de Datos Publicos sefiala que es atribucién de
la Directora Nacional de Registro de Datos Publicos: “d) Dictar las resoluciones técnicas y
administrativas necesarias para el adecuado funcionamiento del Sistema Nacional de
Registro de Datos Publicos, asi como los datos e instituciones que lo integran”;

el literal f) del numeral 16.3. del articulo 16 del Estatuto Organico Funcional de Gestion Por
Procesos de la Direccidon Nacional de Registro de Datos Publicos establece como producto
de la Direccién de Planificacién la: “Gestion de mejoramiento continuo de procesos
internos”;

mediante Acuerdo Ministerial No. 023-2017 de 18 de octubre de 2017, el entonces Ministro
de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacidn, designdé a la infrascrita abogada
Lorena Naranjo Godoy como Directora Nacional de Registro de Datos Publicos;
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Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos; articulo 10, numeral 3) del Reglamento a la
Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos; v, literal b) del numeral 9.1. del
articulo 9 del Estatuto Organico Funcional de Gestidn Por Procesos de la Direccion Nacional de
Registro de Datos Publicos, la suscrita Directora Nacional de Registro de Datos Publicos.

RESUELVE:

Articulo 1.- Objeto.- La presente resolucidn tiene por objeto regular el procedimiento a ser
observado por las Unidades o Entidades que conforman la estructura organica integral (Planta
Central y Entidades Operativas Desconcentradas) de la Direccién Nacional de Registro de Datos
Pdblicos, para dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la
Contraloria General del Estado, dentro de los procedimientos de auditoria interna o externa.

Articulo 2.- Unidad Responsable del Seguimiento.- Encarguese a la Direccién de Planificacion de la
Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos, realizar el seguimiento al cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por la Contraloria General del Estado, a través de procesos de auditoria
interna o externa, asi como de las disposiciones contenidas en la presente Resolucién.

Articulo 3.- Informacidén a ser reportada.- Los jefes de las unidades de planta central o Entidad
Operativas Desconcentradas a las que esté dirigida la recomendacidn que consta en los informes
de examen especial de auditoria interna o externa, aprobados por la Contraloria General del
Estado, deberan reportar a la Direccidn de Planificacidon dentro de los primeros cinco dias de cada
mes la siguiente informacién:

a) ldentificacién del informe de examen especial correspondiente;

b) Contenido de la recomendacidn que es objeto de seguimiento;

c) Disposicion a través de la cual se dispuso a las Unidades correspondientes el cumplimiento
de la recomendacién;

d) Transcripcidon de la recomendacién que debe ser cumplida;

e) Actividades desarrolladas durante el periodo de reporte (mensual); vy,

f) Detalle de los documentos que permitan verificar el cumplimiento de las
recomendaciones o de las acciones desarrolladas para dar cumplimiento con la
recomendacién emitida por la Contraloria General del Estado en sus informes de auditoria
interna o externa.

La Direccion de Planificacion deberd comunicar de forma inmediata a la Direccidon de Talento
Humano sobre cualquier incumplimiento derivado de la presentacion de la informacion
establecido en el presente articulo, a fin de que se dé inicio a los procedimientos disciplinarios y
acciones correctivas a las que hubiere lugar.
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Articulo 4.- Herramienta de seguimiento.- La Direccion de Planificacién elaborara y aprobard la
matriz a través de la cual las unidades pertenecientes a Planta Central y Entidades Operativas
Desconcentradas, deberan reportar la informacidn referida en el articulo precedente.

Ademas de la presentacidn de dicha matriz, las unidades de planta central y entidades operativas
desconcentradas deberdn cargar la siguiente informaciéon en el sistema Alfresco, dentro de los
mismos cinco dias de cada mes:

a) Documento o documentos validos a través del cual se emitié la disposicidn o disposiciones
relacionadas con el cumplimiento de la recomendacion o recomendaciones emitidas por
parte de la Contraloria General del Estado dentro de los procedimientos de Auditoria
Interna o Externa; vy,

b) Documento o documentos validos a través de los cuales se justifique el cumplimiento total
o parcial de la recomendacidon emitida por la Contraloria General del Estado, asi como
todos aquellos a través de los cuales se justifiquen las acciones reportadas en las matrices
de seguimiento.

La estructura del sistema de reporteria serd definida por la Direccion de Planificacion,
considerando que debe permitir la identificacion individualizada de cada uno de los examenes
especiales notificados a la Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos, asi como a Planta
Central o a la Entidad Operativa Descentrada a la cual va dirigida la recomendacion
correspondiente.

La informacién reportada dentro de la matriz de seguimiento debe ser exactamente igual, es decir
guardar identidad absoluta con la informacién o documentos de sustento que de forma
digitalizada sean cargadas en la herramienta Alfresco, siendo responsabilidad del Jefe de cada
Unidad o Entidad Desconcentrada junto con la persona designada para el uso de la herramienta el
actualizar la informaciéon y dar cumplimiento con esta disposicion.

Articulo 5.- Responsabilidad sobre la informacidn.- Cada Unidad de planta central o de la Entidad
Operativa Desconcentrada correspondiente, debera designar al funcionario encargado de realizar
la carga de informacidn en el sistema Alfresco, para lo cual la Direccién de Planificacion solicitara
las correspondientes autorizaciones o perfiles de usuario.

Serd responsabilidad del jefe de cada unidad o entidad operativa desconcentrada, informar en un
término no mayor de veinte y cuatro horas sobre el cambio de persona delegada para realizar la
carga de informacién.

En todos los casos, la responsabilidad sobre actualizacion, autenticidad, vigencia y carga de la
informacidon en el sistema Alfresco, corresponderd al jefe de unidad o entidad operativa
desconcentrada correspondiente y de forma solidaria al servidor encargado de realizar la carga de
la informacién.

Articulo 6.- Reporteria.- La Direccidn de Planificacion debera presentar informes trimestrales a la
Direcciéon Nacional sobre el cumplimiento de las recomendaciones emitidas por Contraloria
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General del Estado dentro de los procedimientos de auditoria interna o externa, sin perjuicio de su
obligaciéon de notificar de forma oportuna a la Direccion de Talento Humano sobre cualquier
incumplimiento, para que se dé inicio a las acciones disciplinarias correspondientes.

Asimismo, la Direccidn de Planificacién, deberd las adoptar las acciones correctivas que fueren
pertinentes o necesarias para dar viabilizar el cumplimiento con las recomendaciones en estado
incumplidas, parcialmente incumplidas o no aplicables por parte de la Unidades o Entidades
responsables.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.-

PRIMERA.- En el término de veinte (20) dias después de emitida la presente Resolucién, la
Direccién de Planificaciéon debera aprobar, notificar y capacitar a todas la Unidades de Planta
Central y Entidades Operativas Desconcentradas de la institucién, sobre el mecanismo de reporte
de cumplimiento de recomendaciones de auditoria interna o externa de la Contraloria General del
Estado, lo que incluye el disefio de las matrices de seguimiento y estructura del sistema Alfresco.

SEGUNDA.- En el término de treinta (30) dias contados a partir de la emisidon de la presente
Resolucién, las Unidades de Planta Central o Entidades Operativas Desconcentradas deberan
completar el procedimiento de carga de informacion en el sistema Alfresco, de acuerdo a la
estructura aprobada por la Direccidn de Planificacion.

DISPOSICION FINAL
UNICA.- La presente Resolucidn entrard en vigencia a partir de su publicacién en el Registro Oficial.

Quito D.M a los 11 dias del mes de noviembre de 2020

Méﬂ 1 orena Naranjo Godoy
DIRECTORA NACIONAL DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS
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