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PUBLICOS

RESOLUCION No. No. 009-DN-DINARDAP-2016
LA DIRECTORA NACIONAL DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS

CONSIDERANDO:

el Estado reconoce y garantiza a las personas el derecho a desarrollar actividades
gcondmicas, en forma individual o colectiva, conforme a los principios de solidaridad,
responsabilidad social y ambiental; el derecho a la proteccion de datos de caracter personal,
que incluye el acceso y la decisidn sobre informacidn y datos de este caracter, asi como su
correspondiente profeccion, cuya recoleccion, archive, procesamiento, distribucion o difusion
de estos datos o informacién requeriran la autorizacion del titular o el mandato de ia ley; el
derecho a la intimidad personal y familiar, de conformidad con lo prescrito en el articulo 66
numerales 15, 18 y 20 de la Constitucion de la Republica;

la Constitucion de la Repiblica en sus articulos 308 y 334 numeral 5 dispone que las
actividades financieras son un servicio de orden pablico, v podran ejercerse, previa
autorizacién del Estado, de acuerdo con la ley, v le corresponde al Estado fomentar el
acceso a los servicios financieros y a la democratizacion del crédito, promoviendo el acceso
equitativo a los factores de la produccién;

es importante contar con una informacion precisa y oportuna para concesion de créditos por
parte del sector financiero y comercial;

es fundamental establecer mecanismos adecuados de proteccién de los derechos de los
titulares de la informacién con el fin de garantizar sus derechos constitucionales y de
precauielar su informacion personal;

se han presentado abusos sobre el uso de la informacidn crediticia de los clientes de las
instituciones financieras y comerciales;

es necesario el regular también el proceso de transferencia de los datos existentes en el
sector real de la economia y en el sector financiero popular y solidario;

los articulos 5 y 6 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a fa Informacién Pablica,
establecen que son datos piblicos todos aquellos constantes en las instituciones publicas, y
que existen datos publicos que pueden tener el caracter de reservados;

al tratarse de datos pablicos, es necesario que sea una institucion pablica la que realice el
proceso de consolidacion de los mismos y brinde los servicios de referencias crediticias; v,
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SUBLICOR

[a Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, publicada en el Registro Oficial
No. 162 de 31 de marzo de 2010, crea la Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos,
como organismo de derecho publico, con personeria juridica, autonomia administrativa,
técnica, operativa, financiera y presupuestaria, adscrita al Ministerio de Telecomunicaciones -
y Sociedad de Ia Informacion;

la Ley Organica Derogatoria a la Ley de Burds de Informacion Crediticia y Reformatoria la
Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Pablicos, a Ley Organica de la Economia
Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario y a la Ley de Compaiiias,
publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 843, de 03 de Diciembre de 2012, en el
articulo 1, dispuso que se agregue un capitulo innumerado a continuacion del articulo 32 de
la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, en cuyo primer articulo
innumerado, de la Seccion |, establece la creacion del Registro de Datos Crediticios con el
obieto de regular la organizacién y el funcionamiento de la informacién crediticia de las
personas naturales y juridicas;

el articulo 13 de la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, incorpord al
Registro de Datos Crediticios como un registro de datos publicos; es decir como una
dependencia publica desconcenfrada, con autonomia registral y administrativa, en los
términos de dicha ley, sujetos al control y vigilancia de la Direccidn Nacional de Registro de
Datos Publicos, en lo relativo al cumplimiento de politicas, resoluciones y disposiciones para
la interconexion e interoperabilidad de bases de datos y de informacion plblica;

el articulo 10 del Reglamento a la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
determina las funciones del Director Nacional de Registro de Datos Publicos y establece en
su numeral 6 la de deferminar los servicios de referencias crediticias, anélisis de historial
crediticio, servicios auxiliares y complementarios relacionados con el andlisis, recopilacién
de informacion crediticia y de obligaciones de los fitulares;

el articulo 37 numerales 2 y 3 del Reglamento a la Ley del Sistema Nacional de Registro de
Datos Publicos, establece que entre las atribuciones del Registro de Datos Crediticios se
determinan el de prestar el servicio de referencias crediticias, basado en el anélisis del
historial de cumplimiento de obligaciones de caracter crediticio; asi como el de prestar
servicios de analisis de riesgo, en base a las necesidades especificas de cada usuario;

mediante Resolucion No. 002-DN-DINARDAP-2016, de 26 de julio de 2016, publicada en el
Registro Oficial No. 836, de 08 de septiembre de 2016, la Directora Nacional de Registro de
Datos Publicos, expidio el Modelo de Gestién y Estructura Organica del Registro de Datos
Crediticios;
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Que, la Disposicion General Cuarta, de la Resolucién ibidem dispone lo siguiente: “El Registro de
Datos Crediticios tendra 160 dias confados a partir de la presente resolucidn para la
construccion de los procedimientos integrantes del modelo de gestién”,

Que, las Direcciones de Gestién de la Informacion Crediticia, Administracion de Servicios e
Innovacién Tecnolégica, mediante Memorande No. RDC-DGI-2016-0058-M, de 27 diciembre
de 2016, enfregaron al Registrador de Datos Crediticios los procedimientos integrantes del
modelo de gestion;

Que, mediante Oficio No. RDC-2016-00271 de fecha 30 de diciembre del 2016, el sefior Doctor
Christian lLoyo Registrador de Datos Crediticios, pone en conocimiento de la Direccion
Nacional de Registro de Datos Publicos para su aprobacion los procedimienios integrantes del
Modelo de Gestion del Registro de Datos Crediticios;

Que, en virtud de que ha transcurrido los 160 dias sefialados en fa Resolucidn No. 002-DN-
DINARDAP-2016, resutta fundamental aprobar e incorporar los procedimientos integrantes
del Modelo de Gestion del Registro de Datos Credificios;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 003-2015, de 16 de enero de 2015 publicado en el
Registro Oficial No. 447 de 27 de febrero de 2015, el Ministro de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion a esa fecha, Ingeniero Augusto Espin Tobar, nombrd a la
infrascrita, Abogada Nuria Butifia Martinez, como Directora Nacional de Registro de Datos
Publicos;

En ejercicio de las facultades que le otorga el articulo 31 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Registro de Datos Publicos.

RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar los Procedimientos Integrantes del Modelo de Gestion del Registro de Dates
Crediticios, entregados por el Registro de Datos Crediticios mediante Oficio No. RDC-DGI-2016-0271-
OF de 30 diciembre de 2016;

Articulo 2.- Disponer al Registrador de Datos Crediticios y a tas diferentes Direcciones que conforman
el Registro de Datos Crediticos, la aplicacion de los Procedimientos Integrantes del Modelo de Gestidn
en los diferentes ambitos y actividades de sus respectivas competencias, con la finalidad de cumplir fa
mision, vision; y, objetivos institucionales.

Articulo 3.- Delegar y disponer al Registrador de Datos Crediticios y a las diferentes Direcciones que
conforman el Registro de Datos Crediticios, actualizar los Procedimientos Integrantes que son parte
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del Modelo de Gestion, de conformidad a los requerimientos y servicios que se prestan o se llegaren a
prestar.

Esta Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a los 30 dias del mes de diciembre de 2016.

DIRECTORA AClONAL DE REGISTRO DE DATOS PUBLICOS.
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