
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 4729

PERIODO 2021

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: REGISTRO MERCANTIL DE CANTON MACHALA

RUC: 0760045870001

REPRESENTANTE LEGAL GABRIELA PAOLA GUAICHA VALAREZO

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO: EODS

PERTENECE A: DINARDAP

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

PROVINCIAL 0 SOLO SE INSCRIBE DENTRO DE LA CABEZA CANTONAL

COBERTURA TERRITORIAL INSTITUCIONAL(En el caso de contar con entidades operativas desconsentradas que manejen fondos):

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

CANTON 1 245972 CANTÓN MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

123024 122948 0 0 0 0 0 0 https://www.ecuadorencifras.gob.ec/censo-de-poblacion-
y-vivienda/

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES

SI ACCESIBILIDAD A DISCAPACITADOS SATISFACCION DEL USUARIO 
CON DISCAPACIDAD AL TENER 
UNA ATENCION PREFERENCIAL

CONTAMOS CON RAMPAS PARA EL FACIL 
ACCESO Y SON ATENDIDOS DE 

INMEDIATO
IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

GENERACIONALES
SI TURNOS PREFERENTES PARA MUJERES 

EMBARAZADAS
SATISFACCION DE LA MUJER 
EMBARAZADA AL TENER UNA 

ATENCION PREFERENCIAL

SON ATENDIDAS DE INMEDIATO NO SE 
LAS HACE ESPERAR

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
GÉNERO

SI ACCESIBILIDAD A PERSONAS DE TERCERA 
EDAD

SATISFACCION DEL USUARIO 
CON DISCAPACIDAD AL TENER 
UN A ATENCION PREFERENCIAL

ESTAMOS UBICADOS EN PLANTA BAJA Y 
SON ATENDIDOS DE INMEDIATO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
MOVILIDAD HUMANA

NO S/N S/N S/N

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SI https://www.registrospublicos.gob.ec

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
SI https://www.registrospublicos.gob.ec

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PONGA SI O NO CUÁNTAS VECES CONVOCÓ 
AL GAD

QUÉ ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA SI https://www.registrospublicos.gob.ec

CONSEJOS CONSULTIVOS NO NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS 
SECTORIALES

NO NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE 
DELIBERACIÓN

NO NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A 
LA CIUDADANÍA

NO NO APLICA

OTROS NO NO APLICA



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 

o NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Conformación del equipo de rendición de cuentas: Unidad de 

Administración Financiera (UDAF), Entidad Operativa Desconcentrada 
(EOD) y Unidad de Atención.

https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/02/Designacion-equipo-RM-Machala.pdf

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI Diseño de la propuesta del proceso de rendición de Cuentas. https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/02/Cronograma-RC-Registros-Mercantiles-
7.pdf

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI Evaluación de la Gestión Institucional: Unidad de Administración 

Financiera (UDAF), Entidad Operativa Desconcentrada (EOD) y Unidad 
de Atención.

https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/02/PAT-Registro-Mercantil-Machala.pdf

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI Llenar el Formulario de informe de rendición de cuentas establecido por 
el CPCCS para la UDAF, EOD y Unidad de Atención.

https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/04/Formulario-RendiciOn-de-Cuentas-
DINARP-2021.xls

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Redacción del Informe de rendición de cuentas https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2022/03/HITOS-REGISTRO-MERCANTIL-
MACHALA-2021.pdf

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Difusión del Informe de rendición de cuentas a través de distintos 
medios.

https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/03/Informe-RDC-RM-Machala.pdf

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI Planificación de los eventos participativos https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/03/RC-MACHALA.png

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI Realización del evento de rendición de cuentas https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2022/03/Directrices-para-el-proceso-de-RC2021
-DINARP-y-Registros-Mercantiles.pdf

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI Fecha en que se realizó la rendición de cuentas ante la ciudadanía. https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/03/RENDICIOON-DE-CUENTAS-RM-
MACHALA-2021-.pdf

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI Lugar donde se realizó la rendición de cuentas ante la ciudadanía: https://www.youtube.com/watch?v=sZhbAeMQT5g

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Incorporación de los aportes ciudadanos en el Informe de rendición de 
cuentas.

https://www.registrospublicos.gob.ec

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI Entrega del Informe de rendición de cuentas al CPCCS, a través del 
ingreso del Informe en el sistema virtual.

https://www.registrospublicos.gob.ec

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: POR MOTIVO DE PANDEMIA COVID 19 LA RENDICION DE CUENTAS PERIODO AÑO 2021 SE LA REALIZO DE MANERA VIRTUAL

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
deliberación pública y evaluación 

ciudadana de rendición de 
cuentas:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

20/03/2022 25

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

16 9 0 0 0 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

¿Qué han hecho para mejorar la atención al ciudadano en un contexto 
complejo como el actual?

SI 76-100 96 https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/04/Sistematizacio
n-aportes-RC-2021.doc

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 3,00 0,00 % 0,00 % 0,00 %

https://www.registrospublicos.gob.
ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/
03/RC-MACHALA.png

Chat facebook live $0,00 15

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:



MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2022/03/Informe-RDC-RM-Machala.pdf

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2022/03/Informe-RDC-RM-Machala.pdf

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2022/03/Informe-RDC-RM-Machala.pdf

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2022/03/Informe-RDC-RM-Machala.pdf

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Incrementar la eficiencia del Registro Mercantil del 
cantón  Machala MEDIANTE completar y depurar la 
data y coordinar las mejoras del Sistema Nacional de 
Registros Mercantiles SNRM 

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

99 INCREMENTAR EL NIVEL DE E EFECTIVIDAD DE 
LA GESTION REGISTRAL DEL REISTRO 
MERCANTIL MACHALA MEDIANTE LA EFICAZ Y 
EFICIENTE EJECUCIÓN DE LOS PROCESOS Y 
SERVICIOS A LA CIUDADANIA

INDICADORES 1.- EFICIENCIA EN EL 
SERVICIO DE INSCRIPCION;                        
    2.- EFICIENCIA EN EL SERVICIO DE 
CERTIFICACION;                         3.-
PORCENTAJE DE EJECUCION 
PRESPUESTARIA;                               4.-
PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN DEL 
USUARIO EXTERNO

99,00 99,00 100,00 % 100% DE SU CUMPLIMIENTOS

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 100,00 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

META INCREMENTAR EL NIVEL DE E EFECTIVIDAD DE LA 
GESTION REGISTRAL DEL REISTRO MERCANTIL 
MACHALA MEDIANTE LA EFICAZ Y EFICIENTE 
EJECUCIÓN DE LOS PROCESOS Y SERVICIOS A LA 
CIUDADANIA

$150.818,80 $147.964,64 98,11 https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/03/Informe-RDC-RM-
Machala.pdf

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $150.818,80 $147.964,64 98,11

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$150818,80 $150818,80 $147964,64 $0,00 $0,00 98,11 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$4,00 $1.398,91 $4,00 $1.398,91 https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/03/Informe-RDC-RM-Machala.pdf

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0,00 % S/N NO APLICA


