
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 5012

PERIODO 2021

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: REGISTRO MERCANTIL DEL CANTON RIOBAMBA

RUC: 1768177040001

REPRESENTANTE LEGAL JOSÉ ANÍBAL PADILLA SAMANIEGO

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO: EODS

PERTENECE A: DINARDAP

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

REGIONAL 1 RIOBAMBA

COBERTURA TERRITORIAL INSTITUCIONAL(En el caso de contar con entidades operativas desconsentradas que manejen fondos):

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

RIOBAMBA 1 225741 CANTÓN MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

106840 118901 0 0 225741 0 0 0 https://drive.google.com/file/d/1swQw79HKcaF9bN7t9pe4
6PFqN8aztKwB/view?usp=sharing

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
GÉNERO

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
MOVILIDAD HUMANA

NO S/N S/N S/N

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PONGA SI O NO CUÁNTAS VECES CONVOCÓ 
AL GAD

QUÉ ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

CONSEJOS CONSULTIVOS NO NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS 
SECTORIALES

NO NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE 
DELIBERACIÓN

NO NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A 
LA CIUDADANÍA

NO NO APLICA

OTROS NO NO APLICA

AUDIENCIA PÚBLICA SI https://www.youtube.com/watch?
v=QZfkM0Tf7Cw



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 

o NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI La conformación del equipo de rendición de cuentas se realizó y se 

procedió a subir la información en la página de la Dinarp.
https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/02/Designacion-equipo-RM-Riobamba.pdf

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI La Dinarp emitió el formato para el proceso de Rendición de cuentas https://docs.google.com/document/d/1soNEoBuH65KpPDA0jCG36U-
4hPEU_Asb/edit?
usp=sharing&ouid=112576264935901663225&rtpof=true&sd=true

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI Se realiza la evaluación de la gestión institucional a través de la 

herramienta GPR
https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/02/PAT-Registro-Mercantil-Riobamba.pdf

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI Se recopiló la información para plasmarla en el formulario https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/03/formulario-rendicion-de-cuentas-RM-
Riobamba.xls

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Se redactó el informe por parte de los responsables https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2022/03/Informe-RDC-RM-Riobamba.pdf

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Todas las áreas de la institución participaron en la elaboración del 
documento

https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/03/HITOS-REGISTRO-MERCANTIL-
RIOBAMBA-2021.pdf

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI El informe se publicó en la página web de la institución, además de la 
fecha y hora de la deliberación

https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/03/RC-RIOBAMBA.png

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI Conjuntamente con planta central se coordinó cada detalle del evento https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2022/03/Directrices-para-el-proceso-de-RC2021
-DINARP-y-Registros-Mercantiles.pdf

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI El Registro Mercantil hizo la presentación del informe a la ciudadanía https://www.youtube.com/watch?v=QZfkM0Tf7Cw

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI 21/3/2022 https://www.registrospublicos.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2022/03/RC-RIOBAMBA.png

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Se incluyeron los aportes ciudadanos recibidos en la audiencia de 
Rendición de Cuentas

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2021-registro-
mercantil-riobamba/

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI 14/04/2021 https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2021-registro-
mercantil-riobamba/

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: ¿QUÉ HAN HECHO PARA MEJORAR LA ATENCIÓN AL CIUDADANO EN UN CONTEXTO COMPLEJO COMO EL ACTUAL?

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
deliberación pública y evaluación 

ciudadana de rendición de 
cuentas:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

21/03/2022 51

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

31 20 0 0 51 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

Ninguno
NO 0 NO APLICA

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 1,00 0,00 % 0,00 % 0,00 %

https://www.facebook.com/photo.
php?
fbid=334544585368556&set=pb.1
00064390521611.-
2207520000..&type=3

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.registrospublicos.gob.ec/registro-mercantil-riobamba/

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:



PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2021-registro-mercantil-riobamba/

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://drive.google.com/file/d/1_Pyo7Wnft2zUnaVzvV5c0K73SvivJGse/view?usp=sharing

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://drive.google.com/file/d/1_Pyo7Wnft2zUnaVzvV5c0K73SvivJGse/view?usp=sharing

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

"Incrementar la eficiencia del Registro Mercantil del 
cantón  Riobamba MEDIANTE completar y depurar la 
data y coordinar las mejoras del Sistema Nacional de 
Registros Mercantiles SNRM con planta central de la 
DINARDAP.  "

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 EFICIENCIA DEL SERVICIO DE INSCRIPCIÓN EFICIENCIA INSCRIPCIONES 0,97 0,97 100,00 % EN EL AÑO 2021 SE CUMPLIO CON EL 
97% DE EFICIENCIA EN LAS 
INSCRIPCIONES

"Incrementar la eficiencia del Registro Mercantil del 
cantón  Riobamba MEDIANTE completar y depurar la 
data y coordinar las mejoras del Sistema Nacional de 
Registros Mercantiles SNRM con planta central de la 
DINARDAP.  "

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 EFICIENCIA DEL SERVICIO DE CERTIFICACIÓN EFICIENCIA CERTIFICACIONES 0,97 0,97 100,00 % EN EL AÑO 2021 SE CUMPLIO CON EL 
97% DE EFICIENCIA EN LAS 
CERTIFICACIONES

"Incrementar la eficiencia del Registro Mercantil del 
cantón  Riobamba MEDIANTE completar y depurar la 
data y coordinar las mejoras del Sistema Nacional de 
Registros Mercantiles SNRM con planta central de la 
DINARDAP.  "

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

3 PORCENTAJE  EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA- 
GASTO CORRIENTE EODS

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 1,00 0,99 99,00 % EN EL AÑO 2021 SE CUMPLIO CON EL 
99% DE LA EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA

"Incrementar la eficiencia del Registro Mercantil del 
cantón  Riobamba MEDIANTE completar y depurar la 
data y coordinar las mejoras del Sistema Nacional de 
Registros Mercantiles SNRM con planta central de la 
DINARDAP.  "

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

4 PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN DEL USUARIO 
EXTERNO

SATISFACCIÓN DEL USUARIO 0,74 0,95 128,38 % EN EL AÑO 2021 SE OBTUVIERON UN 
RESULTADO DEL 74% EN CUANTO A 
LA SATISFACCIÓN DEL USUARIO, 
ESTO SE DEBE EN GRAN MEDIDA A LA 
PANDEMIA COVID-19

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 106,845 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO GASTOS EN PERSONAL ,BIENES Y SERVICIOS DE 
CONSUMO, OTROS GASTOS CORRIENTES

$120.131,70 $117.972,73 98,20 https://drive.google.com/drive/folders/13DbqeNd1Uj90ZLTPTq
mIjVgQ_wrattTb?usp=sharing

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $120.131,70 $117.972,73 98,20

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$120462,30 $120131,70 $117972,73 $0,00 $0,00 97,93 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$3,00 $1.584,16 $3,00 $1.584,16 https://drive.google.com/drive/folders/1VSm-
B9F8pRMAXI5iQdlKBbAsnnqAOHFu?usp=sharing

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$7,00 $6.863,10 $7,00 $6.863,10 https://drive.google.com/drive/folders/1VSm-
B9F8pRMAXI5iQdlKBbAsnnqAOHFu?usp=sharing

OTRAS Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$1,00 $8.049,75 $1,00 $8.049,75 https://drive.google.com/drive/folders/1VSm-
B9F8pRMAXI5iQdlKBbAsnnqAOHFu?usp=sharing

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:



ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0,00 % S/N NO APLICA


