
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 9717

PERIODO 2022

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: REGISTRO MERCANTIL DEL CANTON GUAYAQUIL

RUC: 0968590740001

REPRESENTANTE LEGAL CESAR JAVIER MOYA DELGADO

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO: EODS

PERTENECE A: DINARDAP

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

DISTRITAL 1 GUAYAQUIL

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

POBLACION 
ENTRE 18 A 80

1 1685186 CANTÓN MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

1158221 52965 0 83585 1192143 20239
1

23087 183180 https://www.ecuadorencifras.gob.ec

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI "1. ACCESIBILIDAD A DISCAPACITADOS, 2. TURNOS 
PREFERENTES PARA DISCAPACITADOS 3. OTRAS"

SATISFACCIÓN AL USUARIO SATISFACCIÓN AL USUARIO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI "1. TURNOS PREFERENTES PARA MUJERES EMBARAZADAS 2. 
OTRAS"

SATISFACCIÓN AL USUARIO SATISFACCIÓN AL USUARIO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES SI "1. ACCESIBILIDAD A PERSONAS DE TERCERA EDAD, 2. 
TURNOS PREFERENTES PARA PERSONAS DE TERCERA EDAD 

3. OTRAS"

SATISFACCIÓN AL USUARIO SATISFACCIÓN AL USUARIO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS INTERCULTURALES NO S/N S/N S/N

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN  PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA



OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI La conformación del equipo de rendición de cuentas se realizó y se 

procedió a subir la información el la página de la Dinarp.
https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI La propuesta de rendición de cuentas se esta elaborando. https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI Reuniones de trabajo https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI Recopilación de la información https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Redacción del informe por parte de los responsables hthttps://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Revisión del informe por parte de todas las areas para su respectiva 
aprobación

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI El informe se pública en la página web de la institución https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI Se invita a la ciudadanía y se coordina la logistica del evento (lugar, 

hora, audio…)
https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI Se realiza la presentación del informe a la ciudadanía https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI 08/05/2023 https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI En la presentación de la Rendición de Cuentas https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI 02/06/2023 https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: FORTALECER EL SISTEMA DE CONSTITUCIONES DE COMPAÑIAS ONLINE FORTALECER LA PLATAFORMA GOB.EC REALIZAR TODAS LAS OBSERVACIONES A LOS TRÁMITES EN UNA
SOLA REVISIÓN

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NO APLICA
NO 0 NO APLICA

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 1 0,00 % 0,00 % 0,00 % https://www.registrospublicos.gob.
ec/rendicion-de-cuentas-2022/

Redes sociales $0,00 0

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Incrementar el nivel de efectividad de la gestión 
registral del Registro Mercantil Guayaquil mediante la 
eficaz y eficiente ejecución de los procesos y servicios a 
la ciudadanía.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 MIDE LA EFICACIA DEL SERVICIO DE 
INSCRIPCIÓN EN RELACIÓN A LOS TRÁMITES 
REQUERIDOS POR LOS CIUDADANOS Y LOS 
EMITIDOS POR EL REGISTRO MERCANTIL SE 
CONSIDERA COMO INSCRIPCIONES EMITIDAS 
AQUELLAS QUE MANTIENEN LA FIRMA DEL 
REGISTRADOR

EFICACIA DEL SERVICIO DE 
INSCRIPCIÓN

0,95 0,99 104,21 % INCREMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE 
LAS ATRUBUCIONES DESIGNADAS A 
LOS REGISTROS MERCANTILES QUE 
BRINDAN ATENCION A NIVEL 
NACIONAL

FECHA EN QUE SE REALIZÓ 
LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

ANTE LA CIUDADANÍA:
N°  DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

08/05/2023 0

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0



Incrementar el nivel de efectividad de la gestión 
registral del Registro Mercantil Guayaquil mediante la 
eficaz y eficiente ejecución de los procesos y servicios a 
la ciudadanía.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 MIDE LA EFICACIA DEL SERVICIO DE 
CERTIFICACIÓN EN RELACIÓN A LOS 
TRÁMITES REQUERIDOS POR LOS 
CIUDADANOS Y LOS EMITIDOS POR EL 
REGISTRO MERCANTIL. SE CONSIDERA COMO 
CERTIFICACIONES EMITIDAS AQUELLAS QUE 
MANTIENEN LA FIRMA DEL REGISTRADOR.

EFICACIA DEL SERVICIO DE 
CERTIFICACIÓN

0,95 1,00 105,26 % INCREMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE 
LAS ATRUBUCIONES DESIGNADAS A 
LOS REGISTROS MERCANTILES QUE 
BRINDAN ATENCION A NIVEL 
NACIONAL

Incrementar el nivel de efectividad de la gestión 
registral del Registro Mercantil Guayaquil mediante la 
eficaz y eficiente ejecución de los procesos y servicios a 
la ciudadanía.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

3 LA MEDICIÓN DE LA EJECUCIÓN DEL 
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL (GASTO 
CORRIENTE E INVERSIÓN) CONSIDERA LOS 
VALORES DEVENGADOS EN EL PERIODO DE 
MEDICIÓN. SE EXCLUYEN LOS VALORES DE LA 
FUENTE DE FINANCIAMIENTO 998, YA QUE 
CORRESPONDEN A VALORES DE ARRASTRE 
DE OBLIGACIONES DE AÑOS ANTERIORES. LA 
META RECOMENDADA ES 0,0833 (8,33%) 
ACUMULADA POR CADA MES, HASTA LLEGAR 
AL FINAL DEL AÑO CON EL 1 (100%) DEL 
PRESUPUESTO TOTAL.

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA

1,00 0,99 99,00 % INCREMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE 
LAS ATRUBUCIONES DESIGNADAS A 
LOS REGISTROS MERCANTILES QUE 
BRINDAN ATENCION A NIVEL 
NACIONAL

Incrementar el nivel de efectividad de la gestión 
registral del Registro Mercantil Guayaquil mediante la 
eficaz y eficiente ejecución de los procesos y servicios a 
la ciudadanía.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

4 ESTE INDICADOR PERMITE CUANTIFICAR EL 
NIVEL DE SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS 
EXTERNOS RESPECTO A LOS SERVICIOS QUE 
PRESTAN LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS, DE 
ACUERDO A SU PERCEPCIÓN. 

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA

0,83 0,91 109,64 % INCREMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE 
LAS ATRUBUCIONES DESIGNADAS A 
LOS REGISTROS MERCANTILES QUE 
BRINDAN ATENCION A NIVEL 
NACIONAL

Incrementar el nivel de efectividad de la gestión 
registral del Registro Mercantil Guayaquil mediante la 
eficaz y eficiente ejecución de los procesos y servicios a 
la ciudadanía.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

5 MIDE LA GESTIÓN DE REQUERIMIENTOS QUE 
SON SOLICITADOS POR MEDIO DEL SISTEMA 
DE NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS.

PORCENTAJE DE GESTIÓN DE 
REQUERIMIENTOS A TRAVÉS DEL SINE

0,85 0,91 107,06 % INCREMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE 
LAS ATRUBUCIONES DESIGNADAS A 
LOS REGISTROS MERCANTILES QUE 
BRINDAN ATENCION A NIVEL 
NACIONAL

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 105,03 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB 

DE LA INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS 
REGISTRALES MERCANTILES

$1.045.145,70 $1.044.297,62 99,92 % https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2022/

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $1.045.145,70 $1.044.297,62 99,92 %

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$1.045.145,70 $1.045.145,70 $1.044.297,62 $0,00 $0,00 99,92 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

1 $103.754,28 1 $103.754,28 https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

7 $10.224,90 7 $10.224,90 https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

77 $59.315,70 77 $59.315,70 https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

1 $25.650,00 1 $25.650,00 https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2022/

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0,00 % S/N NO APLICA


