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NOMBRE DE LA INSTITUCION: REGISTRO MERCANTIL DEL CANTON ESMERALDAS
RUC: 0860044450001
REPRESENTANTE LEGAL LAURA ZULIMA DUQUE JIRONZA
FUNCION: FUNCION EJECUTIVA
TIPO: EOD
PERTENECE A: DINARP

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

‘ COBERTURA E UNI ES DESCIPCION DE LA COBERTURA

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

N° DE N° DE USUARIO! - [c]N[=Xe} NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
UNIDADES

450 503

0  https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-
cuentas-2023/

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA PONGA s DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
IGUALDAD OO OBTENIDOS CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD
IMPLEMENTACION DE POL{TICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES NI 1.- EN EL COBRO DE LOS SERVICIOS REGISTRALES, DE UN GRAN BENEFICIO PARA LAS PERSONAS UN GRAN BENEFICIO PARA LAS PERSONAS CON
CONFORMIDAD AL ART. 6 DE LA RESOLUCION NO. 002-NG- = CON DISCAPACIDAD QUE NO PAGAN POR  DISCAPACIDAD QUE NO PAGAN POR ACCEDER A TRAMITES
DINARDAP-2016, LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES ACCEDER A TRAMITES DEL REGISTRO DEL REGISTRO MERCANTIL.
GOZAN DEL 100% DE EXONERACION DEL PAGO. 2.- SE TIENE MERCANTIL.

ATENCION PREFERENTE A LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD SIN COLAS NI TURNOS.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO NO S/N S/N S/N
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD NO SIN SIN SIN
HUMANA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES S| 1.- EN EL COBRO DE LOS SERVICIOS REGISTRALES, DE ES UN GRAN BENEFICIO PARA LOS ADULTOS APORTA GARANTIZANDO TODOS LOS DERECHOS
CONFORMIDAD AL ART. 6 DE LA RESOLUCION NO. 002-NG- = MAYORES, QUE NO PAGAN POR ACCEDER A CONSTITUCIONALES DE LOS ADULTOS MAYORES
DINARDAP- 2016, LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES TRAMITES DEL REGISTRO MERCANTIL. MEJORANDO SU CALIDAD DE VIDA Y DIGNIDAD DE LA
GOZAN DEL 100% DE EXONERACION DEL PAGO. 2.- MISMA.

ATENCION PREFERENTE A LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES SIN REALIZAR FILAS NI TURNOS.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES NO S/N S/N S/N

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA Si https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO No

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PONGA SI O NO NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

IMPLEMENTADOS EN EL ANO

AUDIENCIA PUBLICA Sl 1 https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA
CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0 NO APLICA
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

‘ NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

NO 0 NO APLICA

VEEDURIAS CIUDADANAS

OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA



DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 0 NO APLICA
N NO APLICA

COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS ° 0 O APLIC
NO 0 NO APLICA

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

DESCRIBA LA EJECU DE LOS PA

LINK AL MEDIO DE

) ) Sl Mediante DINARP-RME-2024-0022-M de Fecha 31 de enero de 2024;  https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
FASEO CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS Se designa equipo de trabajo para la rendicién de cuentas del afio
2023.
~ Sl Mediante Memorando Nro. DINARP-DINARP-2024-0061-M de fecha 31 = https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
FASE 0 DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE de enero de 2024. La Direccion Nacional de Registros Publicos da
CUENTAS inicio al proceso de Rendicion de cuentas, remitiendo los lineamientos y
formatos.
. . . Sl Se revisa y analiza las partes de la Evaluacion Institucional del afio https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
FASE1  EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: 2023, para revisar si se cumplio con lo establecido.
FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS SI Se llena el Formulario de rendicion de cuentas y se lo envia ala EOD.  https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
ESTABLECIDO POR EL CPCCS
| inf finiti li I institucional. https:, .regi licos.gob. icion-de- -202
FASE1  REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS S| Se redacta informe definitivo y se publica en la web institucional ttps://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
FASE 1 SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE Sl Se remite a funcionarios y a Direccion de Planificacion. https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES
DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE Sl Se difunde a través de redes sociales y pagina web institucional. https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
FASE 2
DISTINTOS MEDIOS
FASE2  PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS Sl g;gilfaig;fggn?on Direccién de Comunicacién y Direccion de https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA S| Se realizé de manera presencial. https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
FASE 2 i
CIUDADANIA
FASE2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO Sl Si se rindié cuentas en el plazo establecido el dia 21/03/2024. https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
EASE 2 INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE S| En la presentacion de la Rendicion de Cuentas. https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/
RENDICION DE CUENTAS
FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A Sl En la plataforma del CPCCS de manera virtual, se sube el Informe para ~ https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/

TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

la Rendicién de Cuentas periodo 2023.

1. ; CUALES ESTRATEGIAS SE ESTAN IMPLEMENTANDO PARA INCREMENTAR LOS INGRESOS EN EL REGISTRO MERCANTIL?.

2. SI'SE INSCRIBE UN CONTRATO DE COMPRAVENTA CON RESERVA DE DOMINIO EN GUAYAQUIL PUEDO CANCELARLO AQUI EN ESMERALDAS.

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

FECHA EN QUE SE REALIZO
LA RENDICION DE CUENTAS

N° DE USUARIOS
ANTE LA CIUDADANIA:

NO. DE US

RIOS POR GENERO

NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

MRS S .

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

21/03/2024 24

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CO

SE INCORPORO EL
APORTE
CIUDADANO EN

LA COMUNIDAD PORCENTAJE DE DESCRIPCION DE RESULTADOS
AVANCESDE

CUMPLIMIENTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

GESTION
INSTITUCIONAL?
(PONGA Si O NO)

NO APLICA

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

NO

NO APLICA

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO MINUTOS
. PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE DESTINO A VERIFICACION PUBLICADO EN
VERIFICACION MEDIOS MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTING A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION
Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Televisiéon 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
https://www.instagram.com/p/C40! - Facebook $0,00 0
vmxMyJZ/?
igsh=MnZkZHRsdWN3dWV(q
Instagram $0,00 0
https://x.com/dinarpec/status/177
Medios digitales 3 0,00 % 0,00 % 0,00 % 1196330733351237?
$=46&t=_weRtMBNIQQKMtpHVb | X (Twitter) $0,00 0
WhbUg
https://www.facebook.com/share/
5wjPkVYZaY4AZm3x/?

mibextid=WC7FNe

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP Sl https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacién de politicas publicas:

INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC EN LA PAG. WEB DE LA INSTI

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO Sl https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:



OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS
EXCLUSIVAS

Incrementar el nivel de efectividad de la gestionregistral
del Registro Mercantil Esmeraldas mediante laeficaz y
eficiente ejecucion de los procesos y servicios ala
ciudadania.

Incrementar el nivel de efectividad de la gestionregistral
del Registro Mercantil Esmeraldas mediante laeficaz y
eficiente ejecucion de los procesos y servicios ala
ciudadania.

Incrementar el nivel de efectividad de la gestionregistral
del Registro Mercantil Esmeraldas mediante laeficaz y
eficiente ejecucion de los procesos y servicios ala
ciudadania.

Incrementar el nivel de efectividad de la gestionregistral
del Registro Mercantil Esmeraldas mediante laeficaz y
eficiente ejecucion de los procesos y servicios ala
ciudadania.

Incrementar el nivel de efectividad de la gestionregistral
del Registro Mercantil Esmeraldas mediante laeficaz y
eficiente ejecucion de los procesos y servicios ala
ciudadania.

INDICADOR DE LA META

META POA
- - _

META
INCREMENTAR EL NIVEL DE EFECTIVIDAD DE  EFICACIA DEL SERVICIO DE
LA GESTION REGISTRAL DEL REGISTRO INSCRIPCION
MERCANTIL ESMERALDAS MEDIANTE LA
EFICAZ Y EFICIENTE EJECUCION DE LOS
PROCESOS Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA.

e _

INCREMENTAR EL NIVEL DE EFECTIVIDAD DE  EFICACIA DEL SERVICIO DE
LA GESTION REGISTRAL DEL REGISTRO CERTIFICACION.
MERCANTIL ESMERALDAS MEDIANTE LA

EFICAZ Y EFICIENTE EJECUCION DE LOS

PROCESOS Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA.

L _

INCREMENTAR EL NIVEL DE EFECTIVIDAD DE  PORCENTAJE EJECUCION

LA GESTION REGISTRAL DEL REGISTRO PRESUPUESTARIA GASTO CORRIENTE
MERCANTIL ESMERALDAS MEDIANTE LA

EFICAZ Y EFICIENTE EJECUCION DE LOS

PROCESOS Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA.

e _

INCREMENTAR EL NIVEL DE EFECTIVIDAD DE  SATISFACCION DEL CLIENTE EXTERNO

LA GESTION REGISTRAL DEL REGISTRO

MERCANTIL ESMERALDAS MEDIANTE LA
PORCENTAJE DE GESTION DE

EFICAZ Y EFICIENTE EJECUCION DE LOS
REQUERIMIENTOS A TRAVES DEL SINE.

TOTALES
PLANIFICAD
0os

»a-

0,95

TOTALES
PLANIFICAD
0os

NO. DE
META

»a.

0,95

TOTALES
PLANIFICAD
os

NO. DE
META

»a.

TOTALES

e (D12 PLANIFICAD
os

META

»a.

PROCESOS Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA.

DESCRIPCION

INCREMENTAR EL NIVEL DE EFECTIVIDAD DE
LA GESTION REGISTRAL DEL REGISTRO
MERCANTIL ESMERALDAS MEDIANTE LA
EFICAZ Y EFICIENTE EJECUCION DE LOS .
PROCESOS Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA.

TOTALES

e} el PLANIFICAD
0s

META

D—\.

0,90

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION:

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO

P % CUMPLIMIENTO DE
DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO o LA GESTION

EJECUTADO

RESULTADOS 9

CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

105,26 % SE EVIDENCIA LA EFICACIA DEL
SERVICIO DE INSCRIPCION.

105,26 % EFICACIA DEL SERVICIO DE
CERTIFICACION.

100,00 % SE EVIDENCIA LA EJECUCION DEL
PRESUPUESTO ASIGNADO A LA
INSTITUCION.

111,63 % SATISFACCION DEL CLIENTE
EXTERNO.

DESCRIPCION DE LA GESTION POR
META

TOTALES
CUMPLIDOS

1,00

TOTALES
CUMPLIDOS
1,00

TOTALES
CUMPLIDOS

TOTALES
CUMPLIDOS

TOTALES
CUMPLIDOS

0,87 96,67 % PORCENTAJE DE GESTION DE
REQUERIMIENTOS A TRAVES DEL
SINE.
103,76 %

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB
DE LA INSTITUCION

PROGRAMA Y/O PROYECTO

PROGRAMA Y/O PROYECTO

PROGRAMA Y/O PROYECTO

Total

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO

GASTO DE INVERSION
PLANIFICADO

GASTO CORRIENTE
EJECUTADO

GASTO DE INVERSION
EJECUTADO

EGRESOS EN PERSONAL $71.453,91 $71.453,91 100,00 % ggg;:lllwwwregistrospublicos.gob.eclrendicion-de-cuentas-

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO $3.538,92 $3.538,92 100,00 % I;gg;://lwww,registrospublicos,gob.eclrendicion-de-cuentas-

OTROS EGRESOS CORRIENTES $887,60 $887,60 100,00 % I;gg;:///www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuenbas-
TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $75.880,43 $75.880,43 100,00 %

% EJECUCION PRESUPUESTARIA

$75.880,43

$75.880,43 $75.880,43 $0,00 $0,00

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

Tl E CONTRATACIO|

CATALOGO ELECTRONICO

INFIMA CUANTIA

ESTADO A

$463,94

$394,89

$3.285,61 $3.285,61

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAI

NINGUNA

LINK

NO APLICA $0,00 NO APLICA

MEDIO DE VERIFICACI

100,00 %

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE
LA INSTITUCION
S e S _
57 56

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/

Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
12 12

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023/

PAG. WEB DE LA INSTITUCION

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA

PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA

_INK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS

SUPERINTENDENCIA DE COMPARNIAS Y VALORES

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMSE‘[’IAENTO
RECOMIENDA RECOMENDACION
ES
0 0 0,00 % NO APLICA
0 0 0,00 % NO APLICA
0 0 0,00 % NO APLICA
0 0 0,00 % NO APLICA

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2023/

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2023/

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2023/

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2023/



DEFENSORIA DEL PUEBLO
CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL
SOCIAL

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA

SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE
MERCADO

CONSEJO DE REGULACION, DESARROLLO Y
PROMOCION DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

CONSEJO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR

0

0

0

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2023/

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2023/

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2023/

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2023/

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2023/

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2023/

https://www.registrospublicos.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2023/



